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Granskningen har syftat till att prova om kommunens upphandlingar, och da i forsta
hand upphandlingar kopplade till samhallsomvandlingen, foljer géllande regelverk samt
om ingangna kontraktsvillkor efterlevs i tillracklig utstrackning. Bedémning av
revisionsfragor framgar nedanfor:

Beddmningen &r att det ar delvis uppfylit.

Beddmningen &r att det ar delvis uppfylit.

Beddmningen &r att det inte ar uppfylit.

Beddmningen &r att det ar delvis uppfylit.

Beddmningen ar att det inte &ar uppfylit.

Den sammanfattande revisionella beddmningen &r att kommunens upphandlingar delvis
foljer gallande regelverk for LOU/LUF och kommunens internt gallande rutiner och
riktlinjer, samt att den internkontroll som bedrivs inom omradet inte &r tillracklig for att
sakerstalla att ingangna kontraktsvillkor efterlevs i tillracklig utstrackning.

For att utveckla verksamheten vill vi lamna foljande rekommendationer:

Att kommunstyrelsen sékerstéller att det finns tillrackligt med resurser for att arbeta
med kvalitetssakring av upphandling och direktupphandling.

Att kommunstyrelsen sakerstaller att det finns riktlinjer och rutiner fér samordning av
upphandlingar inom kommunkoncernen.

Att kommunstyrelsen sékerstéller att det finns tillr&ckliga rutiner och riktlinjer for
kontroll av avtals- och kdptrohet.

Att kommunstyrelsen sakerstaller att det sker en systematisk uppfoljning av
kommunens avtals- och képtrohet.

Att kommunstyrelsen sékerstaller att det finns riktlinjer och rutiner, inklusive
ansvarsfordelning, for hantering av avvikelser samt tillaggs- och efterbestallningar.



For all offentlig upphandling galler att vissa grundlaggande EG-rattsliga principer maste
iakttas, vilka ar reglerade i lagarna om offentlig upphandling; lagen (2016:1145) om
offentlig upphandling, LOU, samt lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorn, LUF. Upphandling samt tecknande av ramavtal avseende varor och
tjianster eller byggentreprenader styrs av regelverken kring LOU och LUF. Med ramavtal
avses enligt LOU ett avtal som ingas mellan en eller flera upphandlande myndigheter
och en eller flera leverantorer i syfte att faststélla villkoren for senare tilldelning av
kontrakt under en given tidsperiod.

Kommuner och dess foretag sluter varje ar avtal om varor och tjanster for
mangmiljonbelopp. Korrekt genomforda upphandlingar samt tillracklig kontroll 6ver
avtalsefterlevnad dkar sannolikheten for att den upphandlande myndigheten ska spara
betydande summor for skattebetalarna. Bristande uppfdljning kan leda till att
leverantorer inte tar stallda krav pa allvar. Daliga uppféljningsrutiner kan aven innebara
att leverantorer kan erhalla eller uppratthalla ett kontrakt pa felaktiga grunder.

| samband med genomférd vasentlighets- och riskanalys samt utifran tidigare revision
av kommunens upphandlingsverksamhet har revisorerna beslutat att genomféra en
granskning av kommunens system och rutiner fér upphandling med sarskilt fokus pa
avtalstrohet.

Granskningen syftar till att préva om kommunens upphandlingar, och da i férsta hand
upphandlingar kopplade till samhallsomvandlingen, foljer géllande regelverk samt om
ingadngna kontraktsvillkor efterlevs i tillracklig utstrackning.

e Sakerstalls att upphandlingar genomférs i enlighet med LOU/LUF och kommunens
eget regelverk?

e Finns andamalsenliga regler och riktlinjer i tillracklig omfattning fér upphandling och
avtalstrohet?

e Har tillrackliga atgarder vidtagits for att sakerstalla internkontrollen avseende
avtalstrohet?

e Finns fastlagda regler och rutiner fér hur avvikelser mot ingdngna kontrakt ska
hanteras och kommuniceras, liksom for tillaggs-/efterbestalliningar?

e Vidtas erforderliga atgarder om ex-vis internkontrollen ger signaler om bristande
kop-/avtalstrohet?

LOU/LUF
Kommunallagen
Kommunens policys/riktlinjer inom omradet

Granskningsobjekt & kommunstyrelsen. | dvrigt se revisionsfraga och kontrollmal.
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Granskning av 6vergripande styrdokument, sasom reglemente for upphandling, regler
mot extern part, upphandlingsplanering 2020, delegationsordningar for samtliga
namnder, internkontrollplaner for kommunstyrelsen for &r 2019, 2020 och 2021,
uppfdljning av internkontrollplan for 2019, inkdpsenhetens kontrollplan och
uppfdljningsplan, inkdpsreglemente och sammanstallning av genomférda upphandlingar
ar 2018 - 2020.

Granskning av nio genomforda upphandlingar under aren 2018, 2019 och 2020. Vi har
tagit del av fem upphandlingar inom samhallsomvandlingen samt fyra 6vriga
upphandlingar. Vi har ocksa gatt igenom kommunens leverantérskontrakt inom ett antal
upphandlingar inom samhallsomvandlingen.

Intervjuer har genomférts med berorda tjanstepersoner inom féljande omraden;
upphandlingsansvarig, upphandlingscontroller, kommunchef, férvaltningschef
samhallsbyggnads- och teknikforvaltningen, senior radgivare samhallsbyggnads- och
teknikforvaltningen, projektchef, avdelningschef teknikavdelningen, t f forvaltningschef
miljo-, bygg- och raddningsférvaltningen, forvaltningschef socialférvaltningen,
forvaltningschef barn- och utbildningsforvaltningen samt alla kommunalrad.



| Gallivare kommun &r upphandling organiserat i en central inkdpsenhet som bestar av
fyra upphandlare, varav en upphandlingscontroller som ansvarar for det uppféljande och
strategiska arbetet inom uppféljningsomradet. | Regler mot extern part, 2019-05-20,
framgar ansvarsbeskrivning for upphandling. Inkdpsenheten ansvarar for att samordna
och handlagga upphandlingar av kommungemensamma varu- och tjanstegrupper, i
samrad med styrelse/namnd handlagga upphandlingar samt bista forvaltningarna med
stod i inkodpsfragor.

Verksamheten ansvarar, enligt reglerna, for att initiera behov. Verksamheten ska ocksa
delta i referensgrupper och definierar krav avseende det som ska upphandlas. En
referensgrupp ar, enligt reglerna, utsedda deltagare med mandat fran aktuell
verksamhet/forvaltning att besluta om upphandlingens utformning. Det finns ocksa en
processbeskrivning som anger de olika delarna i en upphandling med uppskattad
tidsatgang.

Av intervjuer framgar uppfattningen att det generellt ar tydligt vilket ansvar som ligger pa
forvaltningarna respektive inkpsfunktionen. Verksamheterna ansvarar for att patala
behov samt for kvalitetssakring av de tekniska handlingarna sasom kravspecifikation
medan inkopsfunktionen ansvarar for att kvalitetssakra upphandlingar utifran kraven i
LOU/LUF. Inkdpsfunktionen uppréattar aven sjalva upphandlingsdokumenten. Det
framgar vidare i intervjuer att respektive forvaltningschef ska godkanna underlag for
annonsering av upphandling. Det ar ocksa mdjligt att vidaredelegera till t ex
avdelningschefer som har mer detaljkunskap. Av intervjuer framkommer att
inkdpsfunktionen ofta har hég arbetsbelastning och att férvaltningarna ibland énskar
mer stod. Dock framhalls att flera upplever det positivt att det ar en sarskild enhet som
hanterar upphandlingar utifran LOU/LUF, eftersom detta av flera intervjuade uppfattas
vara komplicerat.

| Regler mot extern part, 2019-05-20, regleras upphandling utifran kommunens
upphandlingsreglemente samt géllande regelverk for offentlig upphandling sarskilt LOU,
LUF och arkivlagen. Direktupphandling regleras ocksa i Regler mot extern part, 2019-
05-20. Avsnittet innehaller en beskrivning av forutsattningarna for direktupphandling
utifran LOU och LUF. Bland annat berakningen av vardet pa upphandlingen, och att det
ska utga fran det sammanlagda vardet av kommunens uppskattade direktupphandlingar
av likartad vara/tjanst/byggentreprenad per ar. Enligt intervjuer upplevs det svart att
rakna samman hela vardet av en upphandling, da det kravs en del arbete for att t ex
undersoka behov 6ver namndsgranserna.

Gallande direktupphandlingar framgar av intervjuer att forvaltningarna som regel
hanterar dessa. Det kan, enligt intervjuer, komma fragor till inkdpsfunktionen men da
inkdpsfunktionen uppges ha hog arbetsbelastning finns inte mojlighet att aven hantera
alla direktupphandlingar. Det framgar av samtliga delegationsordningar, t ex
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Delegationsordning for Socialnamnden, 2020-05-01, att alla beslut fattade pa delegation
omgaende ska lamnas till sekreterare och anmalas till nasta namndsméte. Av intervjuer
framgar olika uppfattningar om i vilken utstrackning rutinen foljs vad galler genomférda
direktupphandlingar. Vissa menar att anmalan av direktupphandlingar inte gors till
namnd, medan andra uppfattar att delegationsbeslut anmals.

Enligt Regler mot extern part, 2019-05-20 ar en samlad dokumentation en férutséttning
for uppfoljningsmojligheter/revision av kommunens verksamheter, samt ett verktyg i
analysen av om direktupphandling eller annonserad upphandling ska genomforas.
Vidare framgar det av Regler mot extern part, 2019-05-20, att direktupphandlingar
dverstigande 100 000 kr dels ska dokumenteras men dven att en kopia pa beslut
(undertecknad ifylld mall “Dokumentation direktupphandling”) ska skickas till
inkdpsenheten for kAnnedom. | intervjuer med foérvaltningarna uppges att rutinen med
att fylla i mallen f6ljs, men vi noterar i sammanhanget att inkbpsenheten inte upplever
att de far information om alla genomforda direktupphandlingar med ett varde éver 100
000 kr. Det pagar, enligt intervjuer, ett arbete med att inkludera direktupphandlingar i
Visma/Tendsign.

Enligt Kommunstyrelsens delegationsordning 2020 - 2022 framgar att beslut om att
delta i samordnad upphandling ar delegerat till upphandlingsansvarig tillsammans med
forvaltningschef. | Regler mot extern part, 2019-05-20, framgar att kommunen ska
samarbeta inom koncernen och att samordnad upphandling ska genomféras dar det
finns gemensamma behov. Av intervjuer framgar att det saknas forum fér samordning
av gemensamma behov, utbver den gemensamma planering som gérs och som
beskrivs nedan. Inkdpsfunktionen skickar, enligt intervjuer, information till bolagen i
samband med upphandlingsannonsering for att 6ka samverkan. Flera framhaller att det
finns ett samverkansbehov och att fragan har diskuterats i forvaltningschefsgruppen.

Av intervjuer framgar att samverkan med de kommunala bolagen, avseende t ex vilket
stod de kan fa fran inképsfunktionen, upplevs som otydlig. Av intervjuer framgar att
agardirektiv till bolagen kan fortydligas gallande upphandling. | andra intervjuer
framkommer att det finns ett samverkansforum med bolagen samt med andra
kommuner, sarskilt med Kiruna kommun rérande samhéllsomvandlingens
upphandlingar. Flera lyfter fram i intervjuer att det finns samverkan inom Norrbottens
kommuner och med e-namnden.

Infor varje budgetar ska forvaltningarna sammanstélla planerade upphandlingar i en
gemensam upphandlingsplan, enligt Regler mot extern part 2019-05-20. Vi har tagit del
av Upphandlingsplan 2020 som sammanfattar kommunens samlade behov for aret,
planerade upphandlingar, via vilket forfarande, ansvarig samt tidsplan. Enligt intervjuer
fungerar arbetet med planeringen val, men vissa anser att det kan vara svart att fanga
upp nya behov som uppkommer utdver planeringen. Det finns olika uppfattning om vad
det beror p3, bland annat att underlag inte inkommit till inképsenheten i tillrackligt god
tid. Detta medfor, enligt intervjuer, en tendens till att det leder till fler direkt-
upphandlingar, som utifran delegationsordningarna hanteras av verksamheterna.
Inkdpsenheten uppges vara behjalplig vid direktupphandlingar, men det finns inte
utrymme tidsmassigt for att genomféra dem. Enligt intervjuer finns behov av en an mer
tydlig planering for att jAmna ut arbetsbelastningen.
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Av intervjuer framgar att det pa forvaltningsniva skiljer sig at vilkken kompetens som finns
pa omradet. Inkopsfunktionen haller, enligt intervjuer, I6pande utbildningar for nya
chefer och tjansteméan samt nar verksamheterna efterfragar det. Av intervjuer framgar
att vissa onskar mer utbildning om omradet, sarskilt for bestallare om hur ramavtal ska
anvandas och hur de hittar vad som t ex ska kopas pa varje avtal. Externt stod i form av
t ex inhyrda konsulter uppges ocksa anvandas, bade av inkopsfunktionen och
forvaltningarna. Detta for att dels bemanna inkdp vid personalbrist, och dels inom
forvaltningarna for att bistd med kunskap i stora eller komplexa upphandlingar.

Beddmningen &r att kommunen delvis sékerstaller att upphandlingar genomférs i
enlighet med LOU/LUF och i enlighet med kommunens eget regelverk.

Bedomningen baseras pa att det finns en tydlig organisation for upphandling.
Kvalitetssakring av upphandling utifrdn LOU/LUF sker av inkdpsenheten och
forvaltningarna ansvarar for att patala behov och kvalitetssakra det tekniska underlaget.
Det framgar olika uppfattningar av hur samordning med bolagen fungerar, samt att
samverkansforum saknas. Det finns en upphandlingsplanering, men behov utéver
planeringen ar enligt vissa svara att fanga upp. Direktupphandlingar genomférs av
verksamheterna och dokumentation anses ske, dock uppfattas rutinen avseende att
dessa ska delges inkdpsenheten inte foljas. Det framgar att det finns behov av
utbildning for bestallare pa forvaltningarna.

| Reglemente for upphandlingar for kommunstyrelsen, 2016-03-14, framgar att
kommunstyrelsen & kommunens centrala inképs-och upphandlingsorgan.
Kommunstyrelsen ansvarar for att leda, planera och samordna kommunens
inkopsverksamhet samt utfarda anvisningar inom verksamhetsomradet.

Underlaget Regler mot extern part, 2019-05-20 reglerar kommunens féormaner,
rattigheter och skyldigheter for medarbetare samt regler riktade till allménheten och
externa aktorer. Avsnitt 3 reglerar upphandling, utifran kommunens
upphandlingsreglemente och LOU, LUF och arkivlagen. Syftet med reglerna beskrivs
vara att dels anvanda offentliga medel pa basta satt, att sékra konkurrens och lika villkor
for leverantérer och dra nytta av marknaden. Detta ska sdkerstéllas, enligt reglerna,
genom tillampning av principerna om likabehandling och icke-diskriminering,
transparens, proportionalitet och 6msesidigt erkannande. Vidare slar reglerna fast att
kommunen, enligt LOU och LUF, utgér en upphandlande enhet. Kommunens hel- eller
delagda bolag ar egna upphandlande enheter. Det finns ocksa en beskrivning av
mojligheten att stalla sociala/etiska krav samt krav pa miljohansyn inom upphandling.

Av intervjuer framgar att det saknas mal om att exempelvis beakta lokala leverantorer
genom att till exempel upphandla lokalproducerad mat. Av intervjuer framgar att detta ar
omraden som diskuteras inom den politiska nivan, och andra menar att detta anda
beaktas utifran varje upphandling utifrdn de kommunala malen, exempelvis genom att
upphandlingar kan delas upp fér att méjliggora for lokala entreprendrer att [lAmna anbud.



Gallande avtalstrohet framgar av Regler mot extern part, 2019-05-20, att kommunens
bestéllare enligt avtalslagen ar skyldiga att félja tecknade avtal. Det innebar att varje
enhet/forvaltning ar skyldig att folja upp avtalstroheten och vidta atgarder om sa kravs.
Det finns mojlighet fér kommunstyrelsen att utfarda tillampningsanvisningar, enligt
Reglemente for upphandlingar for kommunstyrelsen, 2016-03-14, men detta saknas
rérande avtalstrohet enligt intervjuer. Inkdpsenheten foljer upp avtalstrohet genom
aterkommande kontroller och detta sker, enligt intervjuer, genom kontrollmoment i
Forslag till kontrollplan 2020 - Inkdp, 2019-12-05, som beskrivs nedan. Av intervjuer
framgar att det inte finns tydliga rutiner for hur avtalstroheten ska féljas upp inom 6vriga
forvaltningar.

Direktupphandling regleras ocksa av Regler mot extern part, 2019-05-20. Avsnittet
innehaller en beskrivning av forutsattningarna for direktupphandling utifran LOU och
LUF. Vid direktupphandling av vara, tjanst eller byggentreprenad p g a synnerliga skal
ska alltid inkopsenheten tillfragas innan kop genomfors. Det ar den enhet som bestaller
varan/tjansten som ansvarar for de enskilda direktupphandlingar som gors inom det
egna omradet. Enligt reglerna ska en “seriositetsprovning” av tilltankt leverantor goras
vid direktupphandling, exempelvis att leveranttrer innehar F-skatt.

For direktupphandlingar upp till 100 000 kr framgar féljande krav:

e Minst tre tankbara leverantorer ska tillfragas.

Forfragan till tankbara leverantorer kan géras genom en kommungemensam mall

"Forfragan direktupphandling”.

Anbud lamnas skriftligen.

Direktupphandlingen rekommenderas att dokumenteras i kommunens mall

"Dokumentation direktupphandling”.

e Delegationsordning och reglemente for respektive styrelse/namnd reglerar
ansvarsfordelningen avseende beslut om direktupphandling samt ratt att
underteckna avtal.

e Vid eventuella forfragningar aligger det anskaffande enhet/bestallare att pavisa att
direktupphandlingen gjorts pa korrekt satt.

Direktupphandlingar 6ver 100 000 kr har ovanstaende krav men dar ska dven en kopia
pa beslut, enligt mall, skickas till inkdpsenheten for kannedom. Som beskrivet i
foregaende avsnitt uppges i intervjuer att rutinen foljs, men att dokumentation av
genomférda direktupphandlingar inte regelmassigt skickas till inkdpsenheten.

Vi har ocksa tagit del av Kommunstyrelsens delegationsordning 2020-2022, 2020-05-
25. Dar regleras upphandlingar och vad som géller for att t ex initiera en upphandling,
teckna avtal och gora avrop. Det framgar att kommunstyrelsens delegationsordning &r
styrande for 6évriga namndernas delegationsordningar. Samtliga delegationsordningar
Overensstammer med kommunstyrelsens delegationsordning. Enligt intervjuer &r de
rutiner och riktlinjer som finns kommungemensamma, och att det inte finns
forvaltningsspecifika riktlinjer.

Beddmningen &r att det delvis finns andamalsenliga regler och riktlinjer i tillracklig
omfattning fér upphandling och avtalstrohet.
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Bedomningen baseras pa att det finns reglemente samt regler mot extern part som
tydligt beskriver kommunens arbete med upphandling. Det finns delegationsordningar
for samtliga namnder/styrelse som reglerar upphandling. Géllande avtalstrohet framgar
att t ex respektive enhet/férvaltning ansvarar for att kontrollera avtalstrohet, men det
saknas tillampningsanvisningar for hur detta ska goras. Inkdpsenheten genomfor
kontroller enligt deras internkontrollplan.

Som beskrivet ovanfor framgar det av Regler mot extern part, 2019-05-20, att det ar
kommunens bestéllare som enligt avtalslagen ar skyldig att folja tecknade avtal. Det
innebér att varje enhet/forvaltning ar skyldig att félja upp avtalstroheten och vidta
atgarder om sd kravs. Inképsenheten ska folja upp avtalstrohet genom aterkommande
kontroller, enligt underlaget. Géllande kontroll och uppféljning beskriver Regler mot
extern part, 2019-05-20, att upphandlingar och avtal aktivt ska féljas upp och att detta
galler for bade anskaffande enhet och évergripande koncernniva avseende: stallda krav
i avtalet, ekonomiskt utfall och avtalstrohet.

Kommunen anvander sig av Visma/Tendsign som upphandlingssystem, dar samtliga
upphandlingar annonseras. Det framgar ocksa av reglerna att samtliga ramavtal
registreras i kommunens gemensamma avtalsdatabas, via Visma/Tendsign. Syftet med
avtalsdatabasen uppges vara att samla alla ramavtal centralt for att underlatta for
behdriga bestéllare, samt att 6ka medvetenheten om gallande ramavtal. Av intervjuer
framgar att samtliga avtal inte finns i avtalsdatabasen utan endast ramavtal som innebéar
I6pande avrop. Exempelvis finns projektavtal och leveransavtal i en underliggande
mappstruktur samt i kommunens &rendehanteringssystem Lex.

Enligt intervjuer upplevs avtalsdatabasen som tillganglig, men vissa menar att det ute pa
forvaltningarna upplevs svart att soka i den och att veta vilka artiklar som &ar
upphandlade pa respektive avtal. Det férekommer, enligt intervjuer, att bestallare koper
flera artiklar av samma leverantor som egentligen ska kopas in fran olika leverantorer.
Det finns behov av att utbilda bestéllare i att nyttja avtalsdatabasen, som beskrivet ovan.

Vi har tagit del av Gemensam plan for internkontroll i Gallivare kommun 2019, 2018-09-
10, som beskriver kommunens arbete med intern kontroll samt arbete med riskanalys.
Det framgar tio kontrollomraden, och for varje omrade framgar en beskrivning av
bakgrund, atgard, ansvar samt behov av mall.

Vi har ocksa tagit del av Kommunstyrelsens internkontrollplan 2019, 2018-09-10. Dar
framgar samma kontrollmoment som i dokumentet ovan, men med information om vad
som ska kontrolleras, vem som &r ansvarig och nar kontrollen ska géra. Omradet Etik,
Korruption och Oegentligheter framgar. De kontroller som ska goéras ar “uppféljning av
introduktion till nyanstallda” samt “implementering av EKO-riktlinjer”. Det saknas
kontrollomraden specifikt for upphandling, inkép och avtals- och képtrohet. | Uppféljining
av kommunstyrelsens internkontrollplan delar 2019 framgar att EKO-riktlinjer har foljts
upp i samtliga forvaltningar och inga avvikelser har uppmarksammats. | dvrigt framgar
ingen uppfoljning kopplat specifikt till upphandling, inkdp och avtals- och kdptrohet.



| Kommunstyrelsens plan for internkontroll 2020, 2019-09-09, framgar ocksa vad som
ska kontrolleras, vem som &r ansvarig och nar kontrollen ska gora. For ar 2020 framgar
t ex att budgetuppfdljning géallande investeringar ska kontrolleras. Det saknas
kontrollomraden for upphandling, inkdp och avtals- och koptrohet. | Kommunstyrelsens
plan for internkontroll 2021, 2020-09-04, framgar foéljande kontrollomrade med bérighet
pa granskningens omrade:

e Kontroll: Ramavtal. Vad: Uppfoljning av ingangna ramavtal for att kontrollera att de
anvands och anvands ratt. Vem: Inképscontroller. Nar: En gang per ar.

Av intervjuer framgar att det inte sker nagra strukturerade kontroller for omradet
upphandling, inkép och avtals- och koptrohet. Vissa kontroller gors, enligt intervjuer,
utifrén indikatorer t ex av tillkommande konsulter eller utifran leverantorer. De kontroller
som genomfors ar, enligt intervjuer, av fakturor. Men det framgar av intervjuer att det
inte ar nagon heltackande kontroll, samt att det ar ett tidskravande arbete som
genomférs manuellt.

Vi har ocksa tagit del av den centrala inkdpsfunktionens Forslag till kontrollplan 2020 -
Inkép, 2019-12-05. Dar finns specificerat olika kontrollmoment som beskrivs i tabellen
pa nasta sida.

Inképsenheten har ocksa en utforlig beskrivning av hur kontrollomradena ska foljas upp
genom sk strukturerad uppféljning. Det innebér att uppfoljning av krav i upphandlingen,
sasom kvalificeringskrav och avtalsvillkor, ska ske. Stickprovskontrollerna, som beskrivs
nedanfor, ska inkludera leveranskontroller, fakturakontroller samt vid fastprisavtal
undersdka om budgeten har hallits. Av intervjuer framgar att det inte funnits nagon
kontrollplan for inkdp for ar 2019. Kontrollplanen for 2020 har inte heller foljts upp enligt
vad som anges i planen.

Tabell 1: Kontrollplan 2020 foér centrala inkdpsenheten

Kontroll Vad Hur Vem Nar

Att
direktupphandling
inte sker nar
formaliserad

Direktupphandling  ypphandling kravs Stickprov Inképscontroller  Halvarsrapport

Att
direktupphandling
Over 100 000
delges namnd.

T Stickprov
Foljs ingangna
ramavtal: - Granskning av
Ramavtal ) leverantorsstatist  Inkdpscontroller  Halvarsrapport
- Anvands avtalen ik
- Anvéands avtalen i
/ - Granskning
ratt av

= »
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bestallningar/

avrop
Leverans enligt Strukturerad
avtal kontrolleras o .. o
Ramavtal/ Avtal . uppfoljning av Inképscontroller  Halvarsrapport
ekonomiskt och 8 avtal/ar
kvalitativt
Att dokumenterade
Forlapgnlmg/ beslut f|nn§ pa att St|ckprovoav 5 Inképscontroller En gang per
uppsagning avtal ska foérlangas avtal/ar ar

eller sédgas upp

Vidare framgar det i Forslag till kontrollplan 2020 - Ink6p, 2019-12-05, ett antal omraden
som inkop ska arbeta med framdver. Av intervjuer framgar t ex att inképscontrollern inte
arbetat med de tilltankta uppgifterna inom uppféljning och strategiskt arbete pa grund av
hog arbetsbelastning pa inkdpsenheten. Detta arbete ska startas upp framover, och
inkdpsenheten uppges ocksa ha askat medel for att borja arbeta med sa kallade
Spendanalyser. Underlaget innehaller aven en beskrivning av kategoristyrning, och att
inkdpsfunktionen eventuellt ska ta fram ett forslag om att kategorisera inkop.
Ink6psenheten ska vidare bedéma 2020 upphandlingar enligt Kraljics matris, vilket &@r en
fyrfaltsmatris for att kategorisera upphandlingar utifran leveransrisk (Iag till hog) samt
finansiell paverkan (Iag till hog) utifran fyra omraden: strategisk, icke strategisk,
havstang och flaskhals.

Det finns @ven en Uppfdljiningsplan fran den centrala inkdpsfunktionen, som beskriver
nar kontrollerna i tabellen ovan ska genomféras. Exempelvis framgar att
direktupphandlingar ska kontrolleras januari - juni och kontroll av ramavtal ska goras i
februari och mars. Det framgar ocksa i uppféljningsplanen om kontrollerna ar
genomforda eller inte. Enligt intervjuer har det inte genomforts nagra kontroller hittills.

Av flera intervjuer framgar uppfattningen att internkontrollen avseende avtals- och
koptrohet, inom sitt omrade, ar relativt god. Dock framgar att det inte sker nagra
strukturerade kontroller av kép- och avtalstrohet. Det framgar ocksa av intervjuer att kop
utanfor avtal sker, exempelvis rérande kontorsmaterial. Detta beskrivs framst bero pa
bristande kunskap om upphandling och avtal.

Bedomningen &r att det inte har vidtagits tillrackliga atgarder for att sakerstalla
internkontrollen avseende avtalstrohet.

Bedomningen baseras pa att det finns regler som beskriver att avtalstrohet ska foljas

upp, men det saknas faktiska rutiner for hur detta ska genomforas. Inkbpsenheten har
en kontrollplan pa omradet, som hittills inte har foljts. Av intervjuer framgar att det inte
sker nagon strukturerad kontroll av omradet, &ven om fakturor kontrolleras till viss del.
Det saknas kontrollomraden i kommunstyrelsens internkontrollplan pa omradet.
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Av lag (2016:1145) om offentlig upphandling framgar av 17:e kapitlet vad som galler for
fullgorande av kontrakt. Bland annat framgar att &ndringar av mindre varde, enligt § 9,
far goras utan en ny upphandling om kontraktet/ramavtalets 6vergripande karaktar inte
andras, och 6kningen eller minskningen av kontraktets/ramavtalets varde ar lagre an
gallande troskelvarde eller 10 procent av kontraktets eller ramavtalets varde, om det &r
fraga om varuupphandling eller upphandling av tjanst, eller 15 procent av kontraktets
eller ramavtalets varde, om det handlar om upphandling av byggentreprenad. Om flera
andringar gors ska det samlade nettovardet av andringarna halla sig inom dessa ramar.

Gallande kompletterande bestallningar beskriver lagen, enligt § 11, att bestéallning far
goras fran den leverantdr som har tilldelats kontraktet utan att en ny upphandling méaste
genomféras, om bestéllningen inte innebar att vardet av kontraktet 6kar med mer &n 50
procent och under forutsattning att bestallningen har blivit nédvandig, leverantéren av
ekonomiska eller tekniska skal inte kan bytas, och ett byte av leveranttr skulle medfora
betydande olagenheter eller betydligt stérre omkostnader fér den upphandlande
myndigheten. Om flera kompletterande bestallningar gors ska begransningen i frdga om
okningen av vardet tillampas pa varje enskild bestallning.

For oforutsagbara omstandigheter beskriver lagen, enligt § 12, att kontrakt/ramavtal far
andras utan en ny upphandling, om behovet av andringen beror pa omstandigheter som
den upphandlande myndigheten varken forutsag eller borde ha forutsett vid beslutet att
tilldela kontraktet eller att inga ramavtalet. En saddan andring far dock inte medfora att
kontraktets eller ramavtalets dvergripande karaktar andras, eller innebéra att vardet av
kontraktet eller ramavtalet 6kar med mer &n 50 procent. Om flera pa varandra foljande
andringar genomfors, ska begransningen i fraga om 6kningen av véardet tillampas pa
varje andring.

Det finns ocksa reglerat vad som raknas som “inte vasentliga andringar”, enligt § 14. Ett
kontrakt/ramavtal far &ndras utan en ny upphandling trots att &ndringen inte omfattas av
bestammelserna i 9 - 13 88, om andringen inte &r vasentlig. En &ndring ska anses vara
vasentlig, bl a om den infor nya villkor som, om de hade ingatt i den ursprungliga
upphandlingen, skulle ha medfort att andra anbudssdkande bjudits in att [Amna anbud,
att andra anbud skulle ha ingatt i utvarderingen eller att ytterligare leverantorer skulle ha
deltagit i upphandlingen. Samt innebar att kontraktets eller ramavtalets ekonomiska
jamvikt andras till forman for den leverantdr som har tilldelats kontraktet eller &r part i
ramavtalet, medfor att kontraktets eller ramavtalets omfattning utvidgas betydligt, eller
innebar byte av leverantdr.

Av kommunens underlag som vi har tagit del av framgar det i delegationsordningarna,
som beskrivits ovan, om delegation pa upphandling. Vi har ocksa tagit del av
Ekonomirutiner SAM, rev 2020-06-02, som ar samhallsbyggnadsforvaltningens rutiner
for bl a tillaggs- och efterbestallningar. Bland annat regleras delegation och att fattade
beslut ska delges forvaltningschef. Det finns &ven en rutin for granskning av fakturor
samt beloppsgranser for t ex projektledare, men inte hur avvikelser i fakturor ska
hanteras.
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Vidare framgar av Ekonomirutiner SAM, rev 2020-06-02, hur ator (andringar och tillagg)
ska hanteras. For konsulter framgar t ex att dessa far godkannas av uppdragsansvarig
for detaljplaner och planuppdrag/planutredningar upp till totalt 10 %, utéver budgetoffert.
Utbver detta skall avdelningschef godkénna uttkning av konsultbestallning. Avstamning
av ator ska utfoéras manatligen mellan projektledare och avdelningschef samt vidare
med forvaltningschef. Det star ocksa bland annat att tillkommande arbeten skall
redovisas skriftlig av konsult, samt &ven godkéannas skriftligen av respektive
uppdragsansvarig.

For entreprenader far projektledare godkanna ator upp till 10 prisbasbelopp. Ator ska
alltid godkannas skriftligen av projektledare/avdelningschef éver 10 prisbasbelopp, och
av forvaltningschef éver 20 prisbasbelopp. Ator ska beredas och godkannas internt
innan rapportering vid styrgrupp (beskrivs nedanfér). Projektledare ska I6pande stamma
av med avdelningschef, som i sin tur ska stamma av med férvaltningschef for beredning
och godkannande innan styrgrupp. Kontinuerlig Atarapportering ska ske vid
styrgruppsmoten. Det ska ocksa genomfdras investeringsuppféljningar 1 gang per
manad, som varje projektledare ska justera utifran prognoser. Prognoserna ska beakta
aktuella &tor, och oférutsedda kostnader ska behandlas i styrgruppen.

Vidare framgar av Ekonomirutiner SAM, rev 2020-06-02, att det for hela kommunen
genomfors manatliga investeringsuppfoljningar fran ekonomifunktionen, och att
investeringsuppféljningar redovisas kvartalsvis till KSau via ekonomifunktionen. |
granskningarna framgar inte nagra 6vriga kommungemensamma regler eller rutiner for
hantering av avvikelser mot avtal eller for tillaggs- och efterbestéliningar.

Av intervjuer framgar att det framst ar avtalen som reglerar rutiner och regler for
avvikelser samt tillaggs- och efterbestéallningar, utéver det som star i
delegationsordningarna gallande delegat och beloppsgrans.

Utbver avtalen regleras eventuella tillaggsbestéllningar och avvikelser i de styrgrupper
som finns i flertalet stérre upphandlingar, sarskilt de kopplade till
samhallsomvandlingen. Exempelvis har det for projektet Kunskapshuset funnits
styrgrupper, dar det utifran avtalet uppges vara styrt till vilken niva beslut ska lyftas
gallande t ex andringar och tillagg. Det beror pa respektive projekt hur ofta grupperna
traffas, och enligt intervjuer ar det majligt att hantera ator och avvikelser under métena.
Exempelvis bestdms det aven i avtal och i styrgrupper t ex vilka ator som ska upp till
beslut, enligt intervjuer.

Det framgar ocksa av intervjuer att det alltid finns en summa, ofta ca 10%, som &r avsatt
for oférutsedda utgifter i de stdrre projekten. Dock har det funnits en tendens, enligt
intervjuer, att den delen betraktats som allmént tillgénglig i projektet vilket medfort att
nagon strikt provning och kontroll avseende tillkommande delar inte alltid har gjorts.

Av intervjuer framgar att ett problem ar att manga projekt inom samhallsomvandlingen
har stor tidspress, dar det for t ex kunskapshuset har saknats fullstdndiga detaljer om
forutsattningar for fortsatt arbete. Exempelvis framgar av intervjuer att projektering av
nastkommande byggetapp behovts pabdrjas innan foregaende etapp varit avslutad, da
upphandlingen har varit uppdelad i fem delentreprenader. Det pagar, enligt intervjuade,
ett arbete med en fordjupad utredning da de prognoser som har tagits fram inte har
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stamt jamfort med en faktisk dverkostnad pa ca 80 mnkr. Utredningen pekar pa att
prognoser for kostnader fér underleverantérer kommit kommunen till kanna forst efter
sommaren 2020. Fram till juni 2020 visade prognoserna inte pa nagra ekonomiska
avvikelser.

Det framhalls att det pagar bade intern och en extern utredning av arendet kopplat till
just Kunskapshuset. Hittills pekar utredningen, enligt intervjuer, pa att de ekonomiska
prognoserna har varit bristfalliga och inte redovisat merkostnader fér underleverantorer.
En forandrad rutin efter Kunskapshuset ar ocksa, enligt intervjuer, att politiker sitter med
i styrgruppen lépande och inte enbart fram till byggstart vilket varit rutinen hittills.

Bedtmningen ar att det delvis finns fastlagda regler och rutiner fér hur avvikelser mot
ingdngna kontrakt ska hanteras och kommuniceras, liksom for tillaggs/-
efterbestéllningar.

Bedomningen baseras pa att det finns riktlinjer inom omradet for samhallsbyggnads-
forvaltningen, men for dvriga forvaltningar inom kommunen saknas nedtecknade
riktlinjer och rutiner. Det framgar av intervjuer att avvikelser samt tillaggs/-
efterbestéallningar framst styrs genom avtal. Av intervjuer framgar vidare att detta
hanteras olika beroende pa vilket projekt det handlar om.

Det underlag vi har tagit del av kopplat till uppféljning pa omradet ar Uppfoljning av
kommunstyrelsens internkontrollplan delar 2019. Som beskrivet ovan framgar ingen
uppfdljning kopplat specifikt for upphandling, inkdp och avtals- och kdptrohet. Vi har i
granskningen inte tagit del av nagot ytterligare underlag kopplat till uppféljning av kop-
och avtalstrohet. Av intervjuer framgar ocksa, som beskrivet tidigare, att det inte sker
nagra strukturerade kontroller eller uppféljningar inom omradet.

Av intervjuer framgar att de brister som t ex uppméarksammats av inkdpsenheten utifran
kontroller av fakturor har lyfts till ansvarig pa bestéllarsidan, men att det ofta inte leder
till atgarder utan att det finns en kultur i verksamheten att "fortsatta som de alltid gjort”.
Det finns, enligt intervjuer, aven en muntlig rutin om att identifierade brister ska
dokumenteras och féljas upp. Ekonomichef far ocksa, enligt intervjuer, information om
brister for kannedom. Av intervjuer framgar att det hander att kontroller av fakturor leder
till att fakturan skickas tillbaka till leverantdren. Enligt intervjuer pagar ett arbete med att
ta fram en mall for avvikelseprotokoll, framst fér entreprenadprojekt. Det saknas
systemstod for att genomfora effektiva kontroller pa omradet, enligt intervjuer.

Det framkommer ocksa att det finns vissa omraden dar det saknas, eller har saknats,
avtal. Exempelvis for vissa anlaggningstjanster och VA har det under ett antal ar varit
avtalslost, enligt intervjuer. Det framgar ocksa av intervjuer med forvaltningsfoéretradare
att det ar resurskravande att upphandla, vilket gor att ramavtal férlangs aven efter
optioner har 16pt ut. Det finns saledes avtal som har gatt ut, men som léper pa, men dar
det enligt vissa intervjuade inte funnits resurser fran inkdpsenheten att genomféra
upphandlingar trots att verksamheten har signalerat for behovet. Det noteras ocksa i
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intervjuer att det &r viktigt att tex forvaltningarna ar ute i god tid for att genomféra
upphandlingar, for att ge inkdpsenheten forutsattningar att bista i arbetet. Vissa menar
att det finns ett eftersatt behov dar direktupphandlingar gérs till viss del for att uppfylla
behovet. Av intervjuer framgar ocksa en uppfattning om att anledningen till att vissa
omraden ar avtalslosa exempelvis beror pd att verksamheterna inte skickat in underlag
till inkop, att omfattningen ar oklar eller att upphandlingen har éverprévats.

Bedomningen &r att det inte vidtas erforderliga atgarder om exempelvis internkontrollen
ger signaler om bristande kdp-/avtalstrohet.

Bedomningen baseras pa att vi inte tagit del av ndgon uppféljning av omradet. Det finns
ingen rutin eller systematik i hur bristande kop- och avtalstrohet fangas upp av
verksamheten. Det saknas politiska beslut pd omradet, och av intervjuer framgar att de
kontroller som genomfdrts inte ar heltdckande, men att de brister som uppmarksammats
hanterats genom att tex skicka tillbaka fakturan till leverantorer. Det uppges ocksa att
brister, t ex avtal som saknats eller 16pt ut, inte har atgardats.

Vi har aven tagit del av en sammanstallning av genomférda upphandlingar i kommunen.
Totalt i sammanstaliningen finns 145 genomfdrda upphandlingar, och av dessa har vi
valt ut ett stickprov pa nio genomforda upphandlingar fér perioden 2018-01-16 till och
med 2020-08-06. De upphandlingar vi har valt ut framgar av listorna nedanfor.

Upphandlingar inom samhallsomvandlingen:

e Avropsforfrdgan Sjoparken parkomrade

e Upphandling Ramavtal avseende belaggnings-VA samt allmanna
anlaggningsarbeten (avtalet avser drift och kan inte kopplas specifikt till
samhallsomvandlingen &ven om det aven beroér det)
Upphandling projekt- och byggledare
Belaggningsarbeten 2019
Upphandling ny forskola Dokkas

Ovriga upphandlingar:

Upphandling tekniska konsulttjanster
Snordjning Gallivare tatort - Repisvaara stdra
e Bemanningstjanst specialpedagog

e Surfplattor till socialférvaltningen

Granskningen av upphandlingarna utgar fran kontroller i tabellen nedanfor. Samtliga
upphandlingar ar genomforda i Visma/Tendsign, och det framgar att det ar ett krav att
anbuden lamnas in elektroniskt. Dock uppges i intervjuer att det sker undantag fran
regeln t ex rérande mindre avtal om snoréjning utanfor tatorten. Av intervjuer framgar att
det finns en del automatiska funktioner i Visma/Tendsign, exempelvis far anbudsgivare
automatiskt information om tilldelningsbeslut. Nedan finns en tabell som beskriver vilka
av de 9 kontrollerna som respektive upphandling uppfyller. Upphandlingen anges langst
t v, och i matrisen anges om vi i underlaget kunnat styrka att upphandlingen lever upp till
de kontroller som anges, nummer 1 - 9.
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Tabell 2: Utvardering av stickprov

Upphandling 1. 2. 3. 4, 5.
Upphandlingen Forfragnings | Anbuden &r | Oppningsprot | Samtliga
har annonserats | underlaget skriftlig/a okoll med inkomna

anger metod datum och anbud enligt
for narvarande Oppnings-
utvardering personer protokollet
I
Avrop Sjoparken Ja, FKU Ja Ja Ja Ja
I
Upphandling Ja Ja Ja Ja Ja

Ramavtal avseende
belaggnings-VA
samt allmanna
anlaggningsarbeten

Bemanningstjanst Ja Ja Ja Ja Ja
specialpedagog

Snorojning Gallivare | Ja, FKU Ja Ja Ja Ja
tatort och
Repisvaara sodra

Surfplattor Ja, FKU Ja Ja Ja Ja
Socialférvaltningen

Forskola Dokkas Ja Ja Ja Ja Ja
I
Projekt-och Ja Ja Ja Ja Ja
byggledare
I
Beléggningsarbete | Ja Ja Ja Ja Ja
n 2019
I
Tekniska Ja Ja Ja Ja Ja

konsulttjanster

Upphandling 6. Anbudsut- 7. Tildelnings- 8. 9.
vardering beslut finns Uppgifter om Avtal som
utifran diarieféring tecknats efter att
forfragnings- och den lagstadgade
underlagets registrering avtalssparren
kriterier upphort
I 1
Avrop Sjoparken Ja Ja Ja Ja
I 1
Upphandling Ja Nej Ja Nej

Ramavtal avseende
belaggnings-VA
samt allménna
anlaggningsarbeten

Bemanningstjéanst Ja Ja Ja Ja
specialpedagog
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Av stickprovet kan vi se flertalet upphandlingar uppfyller samtliga kontroller. Vi noterar
att det finns ett antal upphandlingar som har genomférts som FKU (férnyad
konkurrensutsattning). Upphandling av Ramavtal avseende beldggnings-VA samt
allménna anlaggningsarbeten har avbrutits och saknar darfor avtal och

Snoréjning Gallivare | Ja Ja Ja Ja
tatort och

Repisvaara sddra

Surfplattor Ja Ja Ja Ja
Socialférvaltningen

Forskola Dokkas Ja Ja Ja Ja
Projekt-och Ja Ja Ja Ja
byggledare

Beldggningsarbeten | Ja Ja Ja Ja
2019

Tekniska Ja Ja Ja Ja
konsulttjanster

tilldelningsbesked.

Vi har aven tagit del av kontoutdrag for féljande samhallsomvandlingsprojekt: Helhet
Centrum, Is-och evenemangshall, Kunskapshuset, Multiaktivitetshuset, Ny férskola
Tallbacka, Repisvaara 2, Repisvaara VA samt Sjopark-parkomrade.

Kontoutdraget innehaller samtliga kostnader som bokforts pa projektet, med information
om datum, verifikathnummer, leverantor, belopp och typ av kontoslag. Nedanfor foljer en

analys av kontoutdragen.

Tabell 3: Sammanstallning av projekt, leverantérer och kontoslag

Projekt

Antal leverantorer

(exklusive dubbletter och
interna transaktioner)

Antal transaktioner

Ny forskola Tallbacka 21 117
| Helhet centrum 12 96 |
I Is-och evenemangshall 39 618 I
I Kunskapshuset 51 1192 I
I Multiaktivitetshuset 40 488 I
I Repisvaara 2 13 134 I
I Repisvaara VA 12 69 I

Vi har utifrAn kontoslagslistorna tagit ut leverantorer som fakturerat minst 30 000 kr. Det

uppgar sammantaget till 59 leverantorer. Vi har darefter gjort en avstamning med
inkdpsenheten vilka av dessa det finns avtal med. Vi noterar att avtal som I6pt ut kan

e
pwc

17



vara giltiga for perioden som uppdraget avsett och att det inte nédvandigtvis betyder att
nagot inte gatt ratt till, samt att direktupphandlingar som genomforts inte behdéver vara
kanda pa inkdpsenheten och darfor saknas i avtalsdatabasen.

Av de 59 bolagen vi har kontrollerat har 32 giltiga avtal, 3 har avtal som har [6pt ut, 17
saknar avtal, 4 har eventuella avtal inom entreprenader, 1 ar underentreprenor pa del av
avtal, 1 var kommunens eget bolag och 1 saknar avtal men har fatt ersattning enligt
anbud genom férhandlat forfarande. Vi noterar att det ar en betydande andel av
leverantérerna som kommunen helt saknar avtal med.

Granskningen har syftat till att prova om kommunens upphandlingar, och da i forsta
hand upphandlingar kopplade till samhallsomvandlingen, foljer géllande regelverk samt
om ingangna kontraktsvillkor efterlevs i tillracklig utstrackning.

Den sammanfattande revisionella bedémningen ar att kommunens upphandlingar delvis
foljer gallande regelverk for LOU/LUF och kommunens internt gallande rutiner och
riktlinjer samt att den internkontroll som bedrivs inom omradet inte &r tillracklig for att
sékerstalla att ingangna kontraktsvillkor efterlevs i tillracklig utstrackning.

For att utveckla verksamheten lamnar vi foljande rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen sékerstéller att det finns tillrackligt med resurser for att arbeta
med kvalitetssakring av upphandling och direktupphandling.

e Att kommunstyrelsen sakerstaller att det finns riktlinjer och rutiner fér samordning av
upphandlingar inom kommunkoncernen.

e Att kommunstyrelsen sékerstaller att det finns tillrackliga rutiner och riktlinjer for
kontroll av avtals- och kdptrohet.

e Att kommunstyrelsen sakerstaller att det sker en systematisk uppfoljning av
kommunens avtals- och képtrohet.

e Att kommunstyrelsen sakerstaller att det finns riktlinjer och rutiner, inklusive
ansvarsfordelning, for hantering av avvikelser samt tillaggs- och efterbestéllningar.

18

pwc



pwc

Revisionsfraga

Kommentar

Sakerstélls att
upphandlingar
genomfors i
enlighet med
LOU/LUF och
kommunens eget
regelverk?

Finns
andamalsenliga
regler och riktlinjer i
tillrdcklig omfattning
for upphandling och
avtalstrohet?

Har tillrackliga atgarder
vidtagits for att sakerstélla
internkontrollen avseende

avtalstrohet?

Delvis uppfyllt

Det finns en tydlig organisation for
upphandling. Kvalitetssakring av
upphandling utifrdn LOU/LUF sker av
inkbpsenheten och forvaltningarna
ansvarar for att patala behov och
kvalitetssékra det tekniska underlaget.
Det framgar olika uppfattningar av hur
samordning med bolagen fungerar, samt
att samverkansforum saknas. Det finns
en upphandlingsplanering, men behov
utver planeringen ar enligt vissa svara
att fanga upp. Direktupphandlingar
genomfors av verksamheterna och
dokumentation uppfattas ske, dock
anges att rutinen for att dessa ska
delges inkdpsenheten inte féljas. Det
framgar att det finns behov av utbildning
for bestallare pa forvaltningarna.

Delvis uppfyllt

Det finns reglemente samt regler mot
extern part som tydligt beskriver
kommunens arbete med upphandling.
Det finns delegationsordningar for
samtliga namnder/styrelse som reglerar
upphandling. Géllande avtalstrohet
framgar att t ex respektive
enhet/forvaltning ansvarar for att
kontrollera avtalstrohet, men det
saknas tillampningsanvisningar for hur
detta ska goras. Inkdpsenheten
genomfdr kontroller enligt deras
internkontrollplan.

Ej uppfyllt

Det finns regler som beskriver att
avtalstrohet ska foljas upp, men det
saknas faktiska rutiner for hur detta
ska genomforas. Inkdpsenheten har
en kontrollplan p4 omradet, som
hittills inte har foljts upp. Av
intervjuer framgar att det inte sker
nagon strukturerad kontroll av
omradet, Aven om fakturor
kontrolleras till viss del. Det saknas
kontrollomraden i kommunstyrelsens
internkontrollplan pd omradet.
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Finns fastlagda regler och
rutiner for hur avvikelser mot
ingdngna kontrakt ska
hanteras och kommuniceras,
liksom for tillaggs-
/efterbestallningar?

Vidtas erforderliga
atgarder om ex-vis
internkontrollen ger
signaler om bristande
kop-/avtalstrohet?
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Delvis uppfyllt

Det finns riktlinjer inom omradet for
samhallsbyggnadsforvaltningen, men
for dvriga férvaltningar inom
kommunen saknas nedtecknade
riktlinjer och rutiner. Det framgar av
intervjuer att avvikelser samt tillaggs/-
efterbestéllningar framst styrs genom
avtal. Av intervjuer framgar vidare att
detta hanteras olika beroende pa vilket
projekt det handlar om.

Ej uppfyllt

Vi inte tagit del av nagon uppfolining pa
upphandlingsomradet. Det finns ingen
rutin, eller systematik, i hur bristande
kop- och avtalstrohet fangas upp av
verksamheten. Det saknas politiska
beslut p& omradet, och av intervjuer
framgar att de kontroller som genomforts
inte ar heltackande, men att de brister
som uppmarksammats hanterats genom
att tex skicka tillbaka fakturan till
leverantorer. Det uppges ocksa att
brister, tex avtal som saknats eller [6pt
ut, inte har atgardats.
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Gallivare kommuns revisorer enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran den

6 april 2020. PwWC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig p& hela

eller delar av denna rapport.
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Vid upphandlingsprocessen finns flera regler att félja i lagstiftningen inom bade lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling, LOU, samt lagen (2016:1146) om upphandling
inom forsorjningssektorn, LUF. Med upphandling avses, enligt 1 kap. 2 8 i LOU, de
atgarder som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjanster eller byggentreprenader genom
tilldelning av kontrakt.

LOU och LUF reglerar i detalj hur myndigheter far agera nar de koper (upphandlar)
varor, tjanster och entreprenader. | lagen finns detaljerad styrning om bland annat
annonsering, anbudsforfarandet, forhandlat forfarande, tidsfrist, kommunikation och
dokumentation, kvalificering och tilldelning av anbud bland annat.

| de allmanna bestammelserna, 4 kap. 1 § LOU, framgar de grundlaggande
upphandlingsprinciperna. Dessa innebér att den upphandlande myndigheter ska
behandla leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande satt, genomféra
upphandlingar pa ett 6ppet satt och se till att upphandlingar genomférs i enlighet med
principerna om émsesidigt erkannande och proportionalitet. Grundlaggande
bestammelser i lagen &r ocksa att upphandling inte far utformas i syfte att undanta den
fran lagens tillampningsomrade. Upphandlingen far inte heller utformas i syfte att
begransa konkurrensen, alltsa att vissa leveranttrer gynnas eller missgynnas. En
upphandlande myndighet kan ocksa, enligt 4 kap. 3 § LOU, beakta miljohansyn, sociala
och arbetsréattsliga hansyn i offentlig upphandling om upphandlingens art motiverar det.

Den process som foreskrivs i LOU och LUF ar de inkbp som dverstiger gransen for
direktupphandling. Direktupphandling &r undantag fran regeln om att all offentlig
upphandling ska konkurrensutséattas, dock ska alltid de grundlaggande principerna
foljas. | lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) finns reglerat i vilka fall
direktupphandling kan ske. Direktupphandling kan anvandas i tre situationer:

e Om vardet av upphandlingen inte 6verstiger direktupphandlingsgransen pa
28 % av troskelvardet.

e | vissa situationer nar myndigheten/enheten enligt lagen far tillampa
forhandlat forfarande utan annonsering.

e Om det finns synnerliga skal.

Troskelvardena ar den beloppsgrans som faststéalls av Europeiska kommissionen och
som avgor vilka regler en upphandling ska folja. Troskelvardena ar faststallda till nivaer
dar foretag inom EU och EES typiskt sett forvantas vara intresserade av att lagga anbud
over nationsgranserna. Olika troskelvarden géller beroende pa vad som ska
upphandlas, exempelvis géller beloppet 54 938 615 kr for byggentreprenader, medan
troskelvardesgransen ar 7 701 675 kr for sociala/sarskilda tjanster. Beloppen galler
oftast i tva ar. Direktupphandlingsgransen ar en procentsats av troskelvardena.
Exempelvis framgar det i LOU att gallande direktupphandlingsgréans for varor och
tjanster ar 615 312 kr medan enligt Lag (2016:1146) om upphandling i
forsarjningssektorerna (LUF) &r troskelvardet 1 142 723 kr. Vardet av
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direktupphandlingen raknas ut, enligt Direktupphandling - Véagledning 2014-01-16,
genom att alla myndighetens direktupphandlingar av varor eller tjanster av samma slag
raknas ihop utifran det behov man kommer att ha under ett rakenskapsar.

| Lag (2016:1145) om offentlig upphandling framgar att den upphandlande myndigheten
ska besluta om riktlinjer for anvandning av direktupphandling. Av Konkurrensverkets
Krav pa riktlinjer vid direktupphandlingar, 2020-02, framgar att syftet med riktlinjer ar att
de upphandlande myndigheterna ska tillampa ett strategiskt forhallningssatt. Vidare
framgar att styrning av upphandling inom en myndighet ofta utgar fran en intern policy
som till exempel beskriver évergripande malsattning med upphandling.

Konkurrensverket beskriver i underlaget Direktupphandling - Vagledning, 2014-01-16,
att den upphandlande myndigheten ska arbeta for att riktlinjerna &r kanda och tillampas,
samt att dessa bor faststéllas av t ex kommunfullméaktige for att fa tillracklig effekt.
Dokumentationsplikten i upphandlingsreglerna innebéar att upphandlande myndigheter
och enheter ska dokumentera omstéandigheter av betydelse om upphandlingen
Overstiger 100 000 kronor.
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